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Pidimme 2014
Stadista huolta,
jotta se olisi
entistakin parempi
paikka elaa.
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Hyvan tuloksen saavuttaminen
laskevalla liikevaihdolla vaati koko

joukkueen ponnisteluja ja asioiden
tekemistd uudella tavalla.

KUVAT: LAURI ROTKO

Talouden tehostamisen

ja saastojen vuosi

taran kuudes toimintavuosi jad mieliimme taloudellisen tehostamisen vuotena.
Pitkadn ndytti siltd, ettd emme saavuta meille asetettua kovaa toimintakatetavoitetta.
Viimeinen vuosineljannes toi kuitenkin lisituloja, ja leuto sekd vihdluminen talvi
auttoi pitamdain kulut kurissa.

Talouden tehostamisohjelman ansiosta sddstimme merkittavisti seka kiinteissa ettd
hallintokuluissa. Lisdsimme oman tydn osuutta tuotannossamme. Hyvin tuloksen saavutta-
minen laskevalla liikevaihdolla vaati koko joukkueen ponnisteluja ja asioiden tekemista
uudella tavalla, tista kiitos henkilokunnalle.

Saavutimme kaksi kolmesta kaupunginvaltuuston asettamasta sitovasta tavoitteesta.
Kiinteit kulut laskivat ja energiansaistotavoite ylittyi kirkkaasti. Myds lyhyet sairauspoissa-
olot vihenivit, mutta eivit asetetun tavoitteen mukaisesti. Siind on meille tydsarkaa
tuleville vuosille.

Tyotapaturmien kokonaismadra laski, mutta viime vuonna sattui kaksi vakavaa
tyotapaturmaa. Tastd olen ddrimmadisen huolestunut. Jokaisen staralaisen - tydntekijasta
toimitusjohtajaan - on kiinnitettiva tdhdn yha enemman huomioita. Tydnantajana
tarjoamme vilineitd, perehdytysta ja resursseja tydturvallisuustychon.

Asenteita on muutettava ja uusia keinoja keksittava.

Stara on vaikeassa tilanteessa: toimintaymparistomme muuttuu, mutta
tulevaisuutemme on hallintomallin osalta avoin. Kilpailukykyisena Stara
menestyy kaikissa vaihtoehdoissa. Kilpailukykyisyys on ehkdpa tirkein
menestystekija tulevaisuudessa, mutta sen saavuttaminen vaatii
meiltd vield kovasti téitd. Meidadn tulee tehostaa toimintaamme,
parantaa asiakaspalvelukykyimme sek rationalisoida kaluston
ja toimitilojen kayttoa.

Toimitusjohtajana nien tirkeimmiksi tehtavikseni henki-
16ston motivaation ja kehittymismahdollisuuksien tukemi-
sen sekd hyvan asiakasyhteistyon ylldpitimisen.

Kiitin koko henkilostédmme, asiakkaitamme ja kaikkia
sidosryhmia yhteisty6sta viime vuonna. Uskon, ettd voimme
rakentaa yhteistd tulevaisuutta myonteisin odotuksin.

Cricy MOSkiCetivecs

TIMO MARTISKAINEN
TOIMITUSJOHTAJA

STADIN MESTOILLA 2014 5



© STADIN MESTOILLA

Poimintoja Stadin mestoilta.

Stara sai vuonna 2014 julkista
tunnustusta, korjasi arvokohteita ja
satsasi ymparistoystavallisyyteen.

KUVA: VEIKKO SOMERPURO

Hydtyajoneuvot hybridiaikaan

Stara hankki kaupungin ensimmai-
set hybriditekniikalla kulkevat
kuorma-autot, jotka saastavat
polttoainetta jopa 23 pro-
senttia tavallisiin dieselau-
toihin verrattuna. Autoissa
kaytettava uusi teknolo-
gia vahentaa myos hiili-
dioksidipaastoja. Hybridien
hankinta liittyy kaupungin ja
Staralalset hengenpelastallna Staran ymparistotavoitteisiin.
Hybriditeknologia sopii hyvin
Staran arboristit Timo Pulkkinen, Otto Salin ja kaupunkiliikenteeseen, jossa jarrutetaan
DD pelaStiV,at kesékuuss§ AL TOkom,' ja kiihdytetaan runsaasti. Uudet autot saastavat
rannassa veden varaan Joutuneen naisen. He nostivat . P e . .
naisen vedesta ja saivat elvyttamalla hanet hengittamaan. dieselia kiihdytyksissa ja lataavat akkujaan jarrutusten
Ambulanssi kuljetti naisen sairaalaan. Stara palkitsi energialla. Kaynnistys sadhkémoottorilla saastaa jalankulkijoita
hengenpelastuskolmikon esimerkillisestd toiminnasta. ja pyorailijoita seka melulta ettd pakokaasuilta. Kuorma-autot
tunnistaa hybriditekniikasta kertovista teippauksista.

KUVA: JANNE SAAVALAINEN

KUVA: KIRSIKKA MATTILA
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MAKINEN

KUVA: KATRIINA ARRAKOSKI

KUVA: KIRSIKKA MATTILA
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Stara luo paitsi viihtyisimpaa Helsinkid, my0s reilumpaa maailmaa.
Stara osallistuu osaltaan Stadin ymparistotalkoisiin, torjuu harmaata taloutta

ja haluaa turvata tyontekijoiden oikeudet koko urakkaketjussa.
Antoisia lukuhetkia Staran vastuullisten téiden parissa!

© MENESTYSTA KUKKAFESTIVAALEILTA

Staran ja rakennusviraston yhteinen tiimi palasi jalleen sarjansa voittajana Tallinnan
kukkafestivaaleita. Osaston idea lahti oivalluksesta, etta puutarhassa on aina ollut
mahdollisuus kommunikoida ja toisaalta vetdytya omaan rauhaansa. Tuomaristo kiitteli
osaston laatua, ideaa ja onnistunutta kokonaisuutta.

Rakennusviraston projektinjohtaja Pentti Peurasuo vastasi osaston yleissuunnittelusta. Sta-
ran vihersuunnittelija Kirsti Oksanen suunnitteli osaston istutukset. Kaikki kukkaryhman kasvit
kasvatettiin Staran puutarhapalvelussa. Paikanpaalld osaston rakensivat puutarhatydntekijat
Marika Ojanen, Leena Naskali ja Sonja Revonlinna. Pergola rakennettiin Staran metallipajalla.

Yhteistyolla
harjoittelupaikkoja

Stara, kiinteistdviraston tilakeskus ja Stadin
ammattiopisto aloittivat 2014 yhteistyon tyo-
harjoittelupaikkojen |6ytamiseksi ammattiopiston
opiskelijoille. Ensimmaisena projektina pinta-
kasittelyn opiskelijat maalasivat Marian sairaalan

Harjoittelun kautta opiskelija saa todellisen
kuvan tyostd, johon on opiskelemassa. Staralla
on pitkat perinteet oppisopimustoiminnasta,
jolle uusi yhteistyd on luontevaa jatkoa.

vanhimman sdilyneen rakennuksen vuodelta 1885.

HOPEAA ENERGIAN-
SAASTOKILPAILUSSA

Energiansaastoneuvottelukunta palkitsi
huhtikuussa 2014 Helsingin esimerkillisim-
mat energiansaastajat. Stara sai toisen
palkinnon pitkajanteisesta tydsta ja hyvista
saavutuksista energiatehokkuuden
edistamisessa.

Stara on onnistunut pienentamaan
vhdeksan kaytéssaan olevan kiinteiston
energiankulutusta merkittavasti. Kilpailun
aikana energiaa saastyi edelleen
huomattavasti, vaikka ener-
giankulutus oli vahentynyt
jo vuosia perajalkeen. Sta-
ra sai kilpailussa myos kun-
niamaininnan tyéasemien
virtualisoinnista, joka
on osaltaan laskenut
energiankulutusta.

LUE LISAA SIVULTA 41 »

© VERKKOSIVUT UUSIKSI

Kaupunkiyhteiset hel.fi-sivut saivat uuden
ilmeen vuodenvaihteessa, ja toukokuussa
2014 Stara uusi verkkosivunsa ensimmais-
ten virastoiden joukossa. Verkkosivu-
uudistuksen tavoitteena on niin kaupunki-
kuin virastotasollakin parantaa tietojen
|6ydettavyytta. Sivut on tehty palvelu-
lahtoisiksi, niin etta lukijan ei tarvitse
tuntea kaupungin organisaatiota I6ytaak-
seen etsimansa tiedot. Staran ty6t ja
tekijat esitelldan teemoittain.

© STARA INSTAGRAMISSA

Kuvat kertovat usein enemman kuin
tuhat sanaa. Monet Staran tyot ovat visu-
aalisesti mielenkiintoisia, ja niita tehdaan
Helsingin paraatipaikoilla. Stara avasi
oman tilinsa Instagram-kuvapalvelussa
kesalla 2014. Staran jalkia Stadin mestoilla
Voi seurata osoitteessa #starahelsinki.

STADIN MESTOILLA 2014
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STADIN
MESTOILLA
2014

Staran
hoidossa on ldhes
tuhat hehtaaria viher-
alueita Stadissa.
Kelpaa pyorailla.
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LUE

TASSA 0SIOSSA

NUMEROT Kilpailukykya arkea sujuvoittamalla
STARALAISET Staran organisaatiokaavio 2014
CASE Tapahtumien kaupunki

3X Hukka pois Lean-hengessa

TAPETILLA Kohti sujuvaa tydmaakokemusta

KUVA: LAURI ROTKO

Arjen tyolla

elinvoimaa Stadiin

Tuotannon kokonaisvolyymi laski, mutta Stara saavutti sille
asetetun sitovan toimintakatetavoitteensa kustannuksia karsi-
malla. Tiukka taloustilanne ja epavarmat tulevaisuudennakymat
vauhdittivat toiminnan kehittimistd. Vuoden aikana kdynnistyi
useita kilpailukyvyn lisidmiseen tihtddvid hankkeita.

uonna 2014 Staran asiakasvirastot

ohjasivat aiempaa vihemman osto-

ja Staraan. Kokonaisvolyymin las-

kusta huolimatta Stara saavutti sil-
le asetetun toimintakatetavoitteen ulkoisia
ostoja karsimalla ja tiukkojen sddstétoimien
avulla. Staran toimintakate oli 8,453 miljoo-
naa euroa, ja tulos poistojen jilkeen 4,3 mil-
joonaa ylijidmadinen.

Sitovista toiminnallisista tavoitteista Stara
saavutti moninkertaisesti 6 prosentin ener-
giansdastotavoitteensa, kun sihkéd ja kauko-
1ampda sdastyi 23,6 prosenttia vuoden 2010
tasoon ndhden.

Toisena toiminnallisena tavoitteena ollut
kiinteiden kustannusten lasku toteutui, kun
kustannukset laskivat miljoona euroa. Kol-
matta toiminnallista tavoitetta ei saavutet-

tu, kun Stydi-tydhyvinvointiohjelman myota
1-3 pdivan sairauspoissaolojen maara viheni
vuodesta 2013 vain 0,02 prosenttia, kun ta-
voitteena oli vihintdan 0,2 prosentin lasku.
Vuonna 2015 toimintakatetavoite kiris-
tyy jalleen ja on 8,884 miljoonaa euroa. Vo-
lyymin laskiessa haasteena ovat suuret kiin-
tedt kiinteisto-, laite- ja henkilostokulut.

TUOTTAVUUS NOUSUUN, KULUT KURIIN

Koko Starassa sddst6jd saatiin oman tyon
osuutta lisddmailld ja henkiloston madrdd
supistamalla, kun lihteneiden tilalle ei pal-
kattu samassa suhteessa uutta tyévoimaa.
Henkilostokulut laskivat 76 miljoonaan
euroon eli ldhes 3,5 miljoonaa. Kaikkiaan
henkiléstokulujen osuus kuluista oli noin
39 prosenttia.

STADIN MESTOILLA 2014 9
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Oman tyon osuuden lisidminen ja henkil6ston madrin
supistuminen toivat sadst6ja. Myos kiintedt kustannukset laskivat
merkittavasti. Kilpailukyvyn parantaminen jatkuu yhteisvoimin.

STARAN TALOUDELLINEN TULOS 2014

Tilikauden toimintakate oli 8,453 mil-
joonaa euroa, ja tulos poistojen jalkeen
4,3 miljoonaa ylijadmainen. Liikevaihto
laski jalleen, edellisvuodesta noin 16
miljoonaa euroa. Toimintakatetavoite
saavutettiin ulkoisia ostoja karsimalla
ja saastoétoimilla.

Palveluja ostettiin [dhes 12 miljoonalla
eurolla vahemman kuin edellisvuonna.
Pienentyneista kokonaiskuluista pal-
velujen osuus laski pari prosenttia,

43 prosenttiin.

Henkildstokulut laskivat 76 miljoonaan
euroon eli l[ahes 3,5 miljoonalla. Kaik-
kiaan henkildstokulujen osuus kuluista
oli noin 39 prosenttia. Henkildstdémaa-
ran supistuminen toi sdastoja, kun
lahteneiden tilalle ei palkattu samassa
suhteessa uutta tydvoimaa.

Kiinteat kustannukset laskivat miljoo-

nalla, eli Staralle asetettu toiminnalli-
nen tavoite toteutui.

10 STADIN MESTOILLA 2014

Palvelujen ostojen osuus pienentyneistd kokonaiskuluista laski vuon-
na 2014 edellisvuodesta noin 2 prosenttia. Palveluja ostettiin ldhes 12
miljoonalla eurolla vihemman kuin edellisvuonna.

Stara tilasi aiempaa vihemman kadunrakentamisen, kiinteist6jen kor-
jausrakentamisen ja yleisten alueiden hoitotéiden aliurakoita. Kolmannek-
si suurin kuluryhma oli alalle tyypillisesti aineet, tarvikkeet ja materiaalit,
joita hankittiin ldhes 3 miljoonalla vihemman edellisvuoteen verrattuna.

Vuonna 2013 kdynnistynyt koko virastoa koskeva tuottavuuden pa-
rantamisohjelma jatkui. Siihen sisiltyy muun muassa hinnoittelun ra-
kenteiden tarkastelu, jonka tavoitteena on lisitd hinnoitteluosaamista.

Staran sisdinen kustannusten hallinnan tyéryhma kehitti ennuste-
tarkkuutta. Tuloksen ennustetarkkuus paranikin vuonna 2014, ja tyd
jatkuu vuonna 2015 muun muassa uusilla controller-koulutuksilla.

Osana tuottavuusohjelmaa Starassa alkoi Lean-kehittdmistyd syksylld
2014. Kevdin 2015 aikana jokaisella osastolla toteutetaan hukkien tun-
nistamiseen ja minimoimiseen tdhtaava pilotti.

Toimitilaverkosto arvioitiin, silld tavoitteena on toimitilojen mai-
ran supistaminen. Tulppakujan tukikohdasta luovutaan, ja sen toimin-
not siirtyvit lahivuosina Vuosaareen rakentuvaan tukikohtaan. Jatkisaa-
ren 7500 nelién tukikohdan louhintaty6t jatkuivat, tukikohta valmistuu
vuoden 2016 alussa.

Stara otti kiyttdon hankintajarjestelmd Cloudian. Pilviteknologiaan
perustuva sihkdinen hankintajirjestelma vihentdd manuaalisen kirjaa-
misen tarvetta.

ASIAKKAAT MY{dS KUMPPANEITA
Staran asiakkaita ovat kaupungin toiset virastot, suurimpina rakennus-
virasto ja kiinteistoviraston tilakeskus. Muita isoja asiakkaita ovat HSY:n
vesihuolto, kiinteisté-, liikunta- ja sosiaali- ja terveysvirasto, Helsingin
Energia seka teleoperaattorit.

Toimintakertomusvuonna valmisteltiin rakennusviraston ja Staran
valistd kumppanuussopimusta, joka allekirjoitettiin vuoden 2015 alussa.
Se luo pohjaa kaupunkitekniikan rakentamisen ja ylldpidon sekd ympa-
risténhoidon kehittdmiselle.

Staran osastot pitivat yhteisid kumppanuus- ja kehittimispdivid asiak-
kaidensa kanssa. Esimerkiksi ymparistonhoidon kaikki tydyksikot kavi-
vat tilaajiensa kanssa kehityskokoukset, joissa valmisteltiin tulospalkkio-
kriteerien mukaisia kehittdmishankkeita.

Stara seuraa asiakaslihtéisyyttd ja palvelukykya vuosittain imagoky-
selylld. Vuonna 2014 sen kvantitatiiviseen osioon vastasi 212 henkil6a.
Lisdksi tehtiin 39 avainhenkiléiden haastattelua.
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TALOUDELLINEN TULOS

TULOS, 1000 € 2013 2014
Liikevaihto 219 746 203 836
Toiminnan kulut 213 398 195 383
Poistot 4 465 4147
TILIKAUDEN TULOS 1883 4306
SUURIMMAT ASIAKKAAT
ASIAKAS 2013 2014
MILJ.€ MILJ.€
@ HKR katu- ja puisto-osasto 113,6 105,7
Tilakeskus 50,7 44,2
@ HSY:n vesihuolto 15,7 12,6
HKR-Rakennuttaja 89 8,7
@ Muut kaupungin sisdiset
Kiinteistdvirasto (ei tilakeskus) 3,4 38
Liikuntavirasto 39 35
Sosiaali- ja terveysvirasto 2,2 2,7
Helsingin Energia 2,3 1,8
Palmia 13 15
Helsingin Satama 2,3 0,7
HKL 0,9 0,6
Muut virastot ja laitokset 6,7 10,7
Kaupungin ulkopuoliset 7,8 74

Vaikka kokonaisvolyymi laski, Stara saavutti

sille asetetun toimintakatetavoitteen. Tulos oli
poistojen jalkeen 4,3 miljoonaa ylijadmainen.
Vuonna 2015 toimintakatetavoite kiristyy jalleen.
Tarkemmat talousluvut liitteessa 2, s. 46.

SUURIMPIEN ASIAKKAIDEN OSUUS 2014
% STARAN LIIKEVAIHDOSTA

STADIN MESTOILLA 2014 1l
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STRATEGIA- JA SKENAARIOTYD

Kevaalla 2014 alkaneen Staran
strategian padivityksen tavoitteena
on varautua yha paremmin toiminta-
ymparistdn muutoksiin ja kiristyvaan
taloustilanteeseen. Uudistuvassa
strategiassa asiakkuuksien hallinta
ja kilpailukyky korostuvat aiempaan
nahden.

Syksylla johdon tydpajoissa tydstet-
tiin Staran kehittamisalueita, ja niiden
pohjalta priorisoitiin projekteja tulos-
kortin kullakin alueella. Strategisiksi
kehittamishankkeiksi nostettiin muun
muassa asiakkuusstrategian luominen,
kustannusrakenneselvitys ja kannatta-
vuuslaskenta palvelukokonaisuuksittain
seka tyoturvallisuuden johtaminen.

Strategiatydhon sisdltyi asiakkaiden
ja muiden sidosryhmien kanssa aloi-
tettu skenaarioty®, jossa ennakoidaan
toimintaymparistdn muutosten vaiku-
tuksia Staraan. Skenaariotydn pohjana
on vuonna 2013 valmistunut Staran
hallintomalliselvitys ja tekeilld oleva
teknisen alan virastoja koskeva perus-
selvitys.

12 STADIN MESTOILLA 2014

Tutkimuksen mukaan Stara nihdain edellisvuosien tapaan ammatti-
taitoisena, vastuullisena ja asiakasldhtoisend toimija, joka tuottaa hyvai
laatua. Asiakaslihtdisyydessd nakyi kuitenkin laskua aiempaan. Vastaa-
jat ndkivit, ettd Staran tulisi kehittda erityisesti toiminnan yhtendisyyt-
td, suunnitelmallisuutta, aktiivisuutta ja hinnoittelua. Odotukset Staraa
kohtaan ovat kasvaneet.

Kaupunkitekniikan rakentaminen toteutti vuoden lopussa ensim-
maistd kertaa isojen hankkeiden kohdalla asiakas- ja projektipalaute-
kyselyn. My6s rakennustekniikka teki oman asiakastyytyviisyyskyse-
lyn. Logistiikka teetitti tutkimuksen, jossa asiakkaat arvioivat sen koko
organisaation.

KEHITTAMISEN FOKUS TOIMIALOITTAIN

Kaupunkitekniikan ylldpidossa tartuttiin tuottavuuden parantamiseen
analysoimalla toiminnan ominaisuuksia. Tahdn tarkoitukseen luotiin
tilannekeskus, jonka seinille koottiin ndkyvasti kustannus- ja tapahtu-
matietoa. Yksikonjohtaja kiersi tyOyksikoissa esittelemdssa yllapidon
strategisia valintoja ja innostamassa tyontekijoita kehittimaan tyotdan.
Osaston tiimit kerasivit parhaita kdytint6jain ja jakoivat niita toisilleen.

Kaupunkitekniikan rakentamisessa kehitettiin talouden seuranta-
jarjestelmid ja verrattiin omaa toimintaa kilpailijoihin. Konkreettisia
tuloksia saatiin laskutuksessa, kun laskutuksen viive vaheni 35 prosenttia.

Vuonna 2014 rakennustekniikka haki sddst6ja muun muassa kustan-
nus- ja tarjouslaskentaa tehostamalla ja materiaalihankintoja jarkeista-
malli. Osastolla analysoitiin tydkantaa ja valmistauduttiin vuoden 2015
tavoitteeseen, joka on vdhintddn kolmen kuukauden tyékannan jatku-
va ylldpito.

Logistiikka kokosi kalustotietonsa verkkopalveluun, joka julkaistaan
vuonna 2015. Uusi palvelu tarjoaa verkkokaupan lisdksi tietoa esimer-
kiksi laitteiden kaytdsta ja tydturvallisuudesta. Verkkopalvelu edistda va-
rasto-omaisuuden hallintaa ja kaluston yhteiskaytt6a.

Ymparisténhoidon meri- ja saaristoalueet -yksikko kokeili mobii-
lilaskutusta kesdlld 2014. Laskutus on yksinkertaistunut ja nopeutu-
nut merkittavasti. My6s luonnonhoidon tyénseurannan sihkoistamis-
td valmisteltiin.

Vuonna 2014 toimintojen selkiyttiminen jatkui infrarakentami-
sen osalta, ja kaupunkitekniikan rakentaminen ja geopalvelu yhdistyi-
vat vuodenvaihteessa 2014-2015. Geopalvelu jarjesti projektien yhtey-
dessa yhteisty6- ja teemapalavereja asiakkaiden kanssa ja kehitti teknis-
td vilineist6a. O



© TAVOITTEET & TALOUS

STARAN ORGANISAATIO 31.12.2014

TEKNISEN PALVELUN LAUTAKUNTA
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C:) PUUTARHAPALVELU
1 Jari Kuusi

O VIRKISTYS-
PELLOTJA NIITYT
Jari Kuusinen
Jussi Korpi

GEOPALVELU
vs. Jenni
Westerholm

LABORATORIO

O KATU- JA MAA-
i Jukka Naukkarinen

MAA- JA KALLIO-
TUTKIMUS
Rami Kokko

PIM
VeI| Pekka Perttina

®

© PROJEKTITUKI
i Lars Sandberg
!

TAINEN MITTAUS
Petri Lahti

©Q LANTINEN MITTAUS
! llkka Maatta

1

© POHJOINEN MITTAUS
Tommi Merivirta

© PROJEKTIMITTAUS
Eero Kannosto

LOGISTIIKKA
Sami Aherva

HANKINTA
Heikki Halonen

KORJAAMO

Simo Rinne
KULJETUSPALVELU
Juuso Tuominen

MATERIAALIPALVELU
Mika-Matti
Tahvanainen

O VUOKRAAMO
va. Sami Aherva

- S - R

O HALLINTO
llpo Laitinen

O TALOUS
va. Jerina Salosaari

HENKILGSTO
Eeva Engfelt

VIESTINTA
Paivi Seikkula

KEHITYS
Tanja Dickman

PAATGKSENTEON TUKI
va. llpo Laitinen

TIETOHALLINTO
Jari Kahkola

e < o

O TOIMITILAT
Jyrki Maattanen

STADIN MESTOILLA 2014 13



© TAVOITTEET & TALOUS

v

14 STADIN MESTOILLA 2014



© TAVOITTEET & TALOUS

KUVAT: LAURI ROTKO JA JUHA METSO

”Vastuu yhteisestd elinympadristostd on meilld kaikilla.
Halu osallistua ja vaikuttaa yhteiseen kaupunkiin syntyy
luottamuksesta. Tunteesta, ettd se on mahdollista

ja toivottavaa.”

TIMO SANTALA, RUOKAKULTTUURISTRATEGIAN
PROJEKTIPAALLIKKO, HELSINGIN TUKKUTORI

CASE

Tapahtumat

Tapahtumien kaupunki

iime vuosina Helsinkiin on tullut uudenlais-
ta kuhinaa ja iloista tekemisen meininkia. Eri-
tyisesti kesdisin kaupungissa jarjestetddn jatku-
vasti erilaisia kaupunginosafestivaaleja, pop up
-tapahtumia, kirpputoreja ja muita hippeninkeja.

Juhlaviikot, Helsinki-pdiva ja muut perinteiset tapah-
tumat ovat voimissaan, mutta ihmiset haluavat lisddnty-
vassd maarin itse osallistua kulttuurin tekemiseen, mie-
lellddn omilla kotikulmillaan. Uudet tapahtumat nouse-
vat ruohonjuuritasolta talkoohengessa.

Uudenlainen kansalaisaktiivisuus vaatii toimintata-
pojen uusimista ja yhteispelid. Tyonteko kaupunkilais-
ten olohuoneessa on silti aina taiteilua erilaisten toivei-
den vililla.

Tilanteen aidan molemmin puolin tuntee Helsingin
uusi ruokakulttuuristrategian luotsaaja Timo Santala,
Ravintolapdivin kantava voima, We Love Helsingin toi-
minnanjohtaja ja yhteisollisten tapahtumien toteuttaja.

- Vastuu yhteisestd elinymparistostd on meilla kaikil-
la. Halu osallistua ja vaikuttaa yhteiseen kaupunkiin syn-
tyy luottamuksesta. Tunteesta, ettd se on mahdollista ja
toivottavaa.

Santalan mielestd on tirkedd, ettd kaupunki organi-
saationa pystyy luomaan toimintaympariston ja ilmapii-
rin, jossa on helppoa ja motivoivaa tehda yhdessa. Helsin-
gissd on paljon luovuutta, potentiaalia ja intoa, jonka tu-
lee antaa kukoistaa.

Tapahtumajirjestdjind kaupungin toimijoiden vas-
tuunjako ndytti Santalasta siiloutuneelta ja padtoksente-
ko hitaalta.

© Helsingin kaupungin ruokakulttuuristrategiaa luotsaava
Timo Santala tunnetaan myds Ravintolapaivan kantavana
voimana ja monien yhteisollisten tapahtumien toteuttajana.

- Virastot helposti nokittelevat toisiaan ja kilpailevat
keskendin, sen sijaan ettd tehtdisiin oikeaa yhteisty6ta.

Kaupungin toimintatavoissa on edelleen kehitettavia,
mutta Santala on havainnut hyvidkin merkkeja.

- Kaupunki on myos avautunut. Ihmisten ideoille ja
tekemiselle on enemmadn tilaa. Virkamiehet tekevit tyo-
tddn entistd ennakkoluulottomammin ja rohkeammin.
Kaupungin tehtdvinihin on palvella ja auttaa kaupun-
kilaisia, sekd mahdollistaa heiddn toimintaedellytyksen-
sa parhaalla mahdollisella tavalla.

TEEMA

Elava

kaupunki-

kulttuuri
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© Rakenteet. Stara jarjestaa moniin
tilaisuuksiin penkkeja, poytia ja lavarakenteita
- myos oluttelttoja ja katoksia.

© Auraus. Lumitoita tehdaan tottuneesti
liilkenteen seassa, ahtailla kaduilla ja jatkuvan
huomion keskelld. Auraus mahdollistaa
monien talvisten tapahtumien onnistumisen.

© Liikennejérjestelyt. Tilaisuuksien
vaatimat liilkennejarjestelyt ja alueiden
rajaus hoituvat pitkalld kokemuksella.
Erikoismerkit ja opasteet tulevat katevasti
Staran omasta kilpipajasta.
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KUVA: LAURI ROTKO

KUVAT: VEIKKO SOMERPURO JA JANNE SAAVALAINENEN



KUVA: LAURI ROTKO

KUVAT: SHUTTERSTOCK JA VEIKKO SOMERPURO

KUVA: ARTO WIIKARI

© TAVOITTEET & TALOUS

: i ﬁ‘ﬁf
P T Y ST

© Siivous. Kaupungin kaduista, toreista

ja aukioista 70 prosenttia on Staran
hoidossa. Jo ennen tydmatkaliikenteen alkua
staralaiset kiertavat siivoamassa paikkoja.
Tapahtumiin varaudutaan tuomalla paikalle
jatelavoja ja lisaamalla roskisten maaraa.

® Liputus. Kansainvalisessa kaupungis-
samme moniin juhliin ja tapahtumiin
halutaan osallistujamaiden liput liehumaan.
Staran materiaalipalvelu hoitaa homman.

© Kuljetus. Staran logistiikka kuljettaa
pienet ja suuret tavarat ajoissa paikalle.

ERE

el

© Kukat. Kevaalla puistot siivotaan talven jaljilta juhlakuntoon. Kukat ja
muut istutukset ovat kaupunkitapahtumien kaunistuksia. Lisaksi Staran
floristit toimittavat tilauksesta taidonnaytteita juhlaan ja arkeen.

STARA PALVELEE TAPAHTUMAJARJESTAJIA
Staran perusty6td on kaupungin pitiminen
eldvind ja toimivana. Korjausrakentaminen
sekd viheralueiden ja katujen hoito luovat
perusedellytykset hyvidn arkeen ja juhlaan.

Tarjolla on myos palveluja tapahtumajir-
jestdjille. Staralla on pitkd kokemus tapahtu-
mien logistiikasta ja operoinnista keskustan
ahtailla kaduilla, ndkyvilld paikoilla ja tu-
hansien katseiden alla.

Tilattavissa ovat liikennejarjestelyt, opas-
teet, lavarakenteet, aidat, penkit, katokset,
liput, sahkoétyot, kuljetukset ja jalkisiivous.
Stara auttaa lupien hankinnassa.

Hyvin onnistunut tapahtuma koostuu
monesta eri palasesta. Stara haluaa osaltaan
olla mukana tukemassa uuttaa kaupunki-
kulttuuria ja mahdollistamassa kaupunki-
laisten hyvinvointia lisddvaa kehitystd. Toi-
td tehdadn asukkaita varten. ©

STADIN MESTOILLA 2014 17



© TAVOITTEET & TALOUS

Jokaisella Staran osastolla toteutetaan
Lean-kehittimishanke. Kyse on hukkien

tunnistamisesta ja minimoimisesta.
Tavoitteena on arjen tyon sujuvoittaminen.

Hukka pois Lean-hengessa

TUNTIKIRJAUSTA METSAN SIIMEKSESTA

Metsissd, niityilld, pelloilla ja luonnonsuojelualueilla tydskentelevat luonnon- -2 3;.'--';;1'1,'1&?0[-'(”
hoidon tyéntekijamme kirjaavat pian ty6tuntinsa kannykalla taloushallinnon gt o e 3
jarjestelmiin. Siten tydnjohtajan on helppo tarkistaa ja hyvaksya tehdyt tunnit. ¥ ) TOMTESTIGEN 2
Samalla syntyy lain vaatima tydmaakirjanpito. Uudistus on jatkoa meri- - 3
ja saaristoalueiden tydntekijdidemme viime kesana aloittamalle mobiili-
laskutukselle. Paperilomakkeista luopumisen myéta loppui hidas ja
virheille altis manuaalinen kopioiminen.

PROJEKTIPAALLIKKG
LAURI MORA

PIKKUREMPAT HALTUUN

Tilakeskus tilaa meilta paljon paivakotien ja koulujen pienia ja kiireisia
remontteja. Joskus isoissa kiinteistdissa on hankala paikantaa korjattava
kohde tai |6ytaa oikea henkild. Nyt selkiytamme tilauksen sisaltda ja
vaiheita yhdessa asiakkaamme kanssa. Kun tilaukset ovat tarkempia ja
yksityiskohtaisempia, voivat tydntekijat varautua téihin paremmin, ja tyd
sujuu. Projektimme tavoitteena on tuoda kustannussaastoja koko ketjussa
ja lisata asiakkaan tyytyvaisyytta.

d#ﬁ! RAKENNUSPAALLIKKD
i Y AKI AALTO

ROSKAT POIS SUJUVASTI

Kaupungin tuhansien roskisten tyhjentdminen on iso urakka. Naissa maarissa

jo pienikin tydn ja reittien sujuvoittaminen saastaa merkittavasti aikaa ja rahaa.
Yllapidon Lean-hankkeessa optimoidaan roskisten tyhjentamisen kiertoa ja etsitdan
katu- ja viheryksikéiden valille yha toimivampaa vastuunjakoa. Etsimme myds parempia
ergonomisia ratkaisuja roskisten tyhjentamiseen. Pitkan tahtaimen suunnitelmana on
kehitella roskikset ja tyhjentamistekniikka sellaisiksi, ettei ty6 olisi niin kuormittavaa
kuin nykyisin. Tarkea juttu, silla se edistaa tydntekijdiden terveytta ja jaksamista.

‘<@ TUDTANTOPRALLIKK

E JANNE PESOLA
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Muotoilu ei ole vain vaasien ja koneiden suunnittelua.
Siisti tydmaa -hankkeessa tavoitellaan sujuvampia

katu- ja puistotydmaita ja kohennetaan

niiden yleisilmetta palvelumuotoilun avulla.

KUVA: LAURI ROTKO

Kohti sujuvaa tydmaakokemusta

Staralla on monen kokoisia ja toisistaan poikkeavia katu- ja puistotydmaita
ympari kaupunkia. Perinteisesti tydmaan ohikulkijoiden kokemukseen
on kiinnitetty huomiota vasta toissijaisesti. Siisti tydmaa -hankkeessa

lahdetdan liikkeelle juuri painvastoin.

- Etsimme uusia tapoja ratkaista tydmaan etene-
mistd koskevia kysymyksid sidosryhmid osallista-
malla. Mietimme esimerkiksi, miten hankinto-
ja tehdadn tai miten tydmaasta viestitddn, sanoo
kaupunkimuotoilija Mikko Kutvonen Staran
kanssa yhteisty6td tekevastd Toimiva kaupunki
-hankkeesta.

Siisti tyomaa -hankkeessa tavoitellaan se-
ki Staraa ettd kaupunkilaisia hyodyttivia kdy-
tantoja. Oleellista on utelias asenne jo suunnit-
teluprosessin alussa ja rohkea kokeileminen. Ta-
voitteena on saada myds taloudellisia sadstoja.
Hankkeen pilottina toimii Vartiokylanlahden
tulvavallityémaa.

- Yhtenaisten ja erottuvien aitojen ansiosta ul-
koilijoiden on nyt helpompi hahmottaa tydmaa-

r

alue. Meille tydmaalla t6ita tekeville rakennus-
tarvikkeiden selked sdilytys taas tuo tehokkuut-
ta, pilottitydmaan vastaava tydnjohtaja Juhani
Jaatinen kertoo.

Jaatisen tydmaa on tasapainoilua monen sei-
kan valilla: pohjavesi- ja ldhteikkdalueen maape-
rd on vaikeasti rakennettavaa, metsipohja kierra-
tetddn toiden jdlkeen takaisin paikoilleen, alueen
kasveja ja puita suojataan rakennustéiltd ja vilk-
kaan ulkoilualueen reitteja joudutaan muutta-
maan useasti.

Siisti tydmaa tarkoittaa turvallista, hyvin jar-
jestettyd ja aikataulussaan etenevdd tyomaata,
jonka toteutuksessa on otettu ymparisto ja ohi-
kulkijat hyvin huomioon. Vartiokyldlahdella voi
arvioida, miten Stara tidssa onnistuu.

i

) —

-
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mahdollistaa
satojen kaupunki-
tapahtumien
onnistumisen
joka vuosi.

MESTOILLA
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LUE

TASSA 0SIOSSA

NUMEROT Monitaitoinen ja vastuullinen Stara
CASE Safety walk on askel turvallisuuden puolesta
3X Turvallisen tyon steppeja

TAPETILLA Stydi paattyi, tydhyvinvointi jatkuu
CASE Stadin oma urakka- ja projektiosaaja

KUVA: LAURI ROTKO

Ammattilaisia maalla,
merelld ja metsissa

Staran henkilostomaarad viheni, kun lahteneiden tilalle
rekrytoitiin niukasti uusia. Koulutussuunnitellussa painotettiin
moniosaamisen kehittimistd. Tydohyvinvoinhanke Stydi paittyi.
Tyoturvallisuuden tila koheni edelleen, vaikka vuoteen

sattui kaksi isoa tydtapaturmaa.

tarassa oli vuoden 2014 lopussa 1496

tyontekijaa, joista vakinaisten osuus

oli 90 prosenttia. Henkilostomaara

vaheni edellisvuodesta 49 henkilél-
13. Lihteneiden tilalle rekrytoitiin uusia vain
painavin perustein.

Tyontekijoiden keski-ikd oli 44,9 vuotta,
suurimpana ikdluokkana tyontekijat 50 ika-
vuoden molemmin puolin. Elikéityminen
kiihtyy ldhivuosina, silld henkil6stosta 14
prosenttia on vahintdin 60-vuotiaita.

Henkilostoyksikko ty6llisti vuoden 2013
tammikuussa 20 vakituista tyontekijia, vuo-
den 2014 alussa endd 7. Viahennyksen se-
littdd kaupunkitasoinen palkanlaskennan
keskittdminen.

Vuonna 2014 Stara tyodllisti 9 tyotoénta
madriaikaisen tyosuhteeseen. Kesikaudel-

la Stara tarjosi ty6ta 162 nuorelle. Oppisopi-
muskoulutus ja oppilaitosyhteisty6 jatkuivat
vahvoina. Rakennustekniikalla oli ensim-
madistd kertaa edustaja rakennusalan neu-
vottelukunnassa, jossa suunnitellaan alan
koulutussisiltéja.

ESIMIESTEN OSAAMISTA VAHVISTETTIIN

Vuonna 2014 laadittiin ensimmainen yhtei-
nen koulutussuunnitelma, joka edistidd hen-
kiloston ammattitaidon kokonaisvaltaista
kehittimista.

Maaliskuussa alkoi Esimies yksikkonsi
johtajana -koulutusohjelma, joka jatkoi vuo-
den 2010 Esko-esimieskoulutusta. Koulutus
antoi esimiehille ty6kaluja sekd henkilosts-
ettd talousjohtamiseen. Se edisti myds hallin-
non ja tuotannon esimiesten vuoropuhelua.
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TYOKOHTEITA

Katuja ja kunnallistekniikkaa
O Honkasuon kunnallistekniikka
ja esirakennustyot
O Jatkasaaren kadut ja kunnallistekniikka
O Sateenkaarentien vesihuoltosaneeraus
O Jakomaen liikekeskuksen katujen
ja torin rakentaminen
O Maratontien vesihuoltosaneeraus
O Muonamiehentie, Ratasmyllyntie,
Itareimarintie, Mamsellinmyllynkatu,
Viilarintie...

Kiinteist6ja ja kalusteita

Helsingin taidemuseo Tennispalatsissa
Vanha kauppahalli

Uimastadionin katsomo

Hotel Manta of Helsinki
Keskuspelastusaseman torni
Kruununhaan ruotsinkielinen ala-aste
Paivakoti Kolkka

Tyoéterveyskeskus Helsinginkadulla
Stadin ammattiopisto Myllypurossa
Korkeasaaren apinalinnan muurit
Erottajan pelastusaseman ovet
Studio Pasilan kalusteet

0000000000ODO0OO0

Puistoja ja pihoja

Lenininpuisto

Too6lonlahden puisto
Selkdmerenpuisto

Toukolan rantapuisto
Maatullinpuisto
Linnanpellonpuisto
Sollvikinpuisto

Kannelmaen peruskoulun piha
Leikkipuisto Rudolf

00000O0O0OO0OO0OO

Maaperatutkimuksia ja mittauksia

0 Ostersundomin aluetutkimukset

O Kuninkaantammen pohjatutkimukset

O Kalasataman puiston
maaperatutkimukset

O Kruunuvuoren sillan mittaukset
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Syksylld toteutettiin johtamisen 360-asteen
palaute, jossa esimiehet saivat arvion kollegoil-
taan, tyontekijoiltidn sekd omilta esimiehiltidn.

Logistiikka aloitti ldhiesimiesten kehitys-
keskusteluvalmennukset yhdessi Amiedun
kanssa. Rakennustekniikka valmisteli samaa
valmennusta, joka alkaa kevaailld 2015.

Hallinto, rakennustekniikka ja logistiikka
toteuttivat henkiloston ja liiketoiminnan ke-
hittimisen OsaamisLuotsi-prosessin Amiedun
tuella. Strategisesti tirkeit ydinosaamiset maa-
riteltiin osastoittain.

Staran yhtendisti vuonna 2014 perehdy-
tysmateriaaleja. Perehdytyksen ja esimiestyon
tueksi laadittiin palvelussuhdekasikirja. Esi-
miestilaisuuksissa kuvattiin perehdytyksen ta-
sot, vastuut ja roolit. Henkilostoyksikko osallis-
tui kaupunkitasoiseen esimiesperehdytyksen
kehittimiseen.

PONNISTUKSIA TYOTURVALLISUUDEN ETEEN
Vuonna 2014 tyétapaturmia sattui 173, edel-
lisvuonna 187. My6s tapaturmataajuus, joka
mittaa tapaturmien mairad suhteessa tehtyi-
hin tyétunteihin, laski 53,6:sta 48,9:n. Tapa-
turmista tutkittiin yli 90 prosenttia, ja yha use-
ampi tutkinta johti toimenpiteisiin.

Vaikka ty6tapaturmien maird laski, vuo-
teen mahtui kaksi vakavaa ty6tapaturmaa kau-
punkitekniikan rakentamisessa: raivaussaha-
toissd ja runkovesijohdon kunnostustydmaalla.

Niiden tapaturmien syyt analysoitiin huo-
lellisesti, ja perehdytysmateriaaleja ja -kiytan-
toja uudistettiin. MyGs esimiesten tydsuojelu-
vastuita selkiytettiin.

Kaupunkitekniikan rakentamisessa tarkis-
tettiin tydsuojeluvastuita. Vastuu tdéiden suju-
misesta ja tydmaan tyoturvallisuudesta siirtyy
tydmaavastaavalle eli "kympille”, kun tyon-
johtaja on toisella tydmaalla. Tydmaavastaavia
koulutettiin lisdd vuonna 2014.

Rakennustekniikka aloitti syksylld tydtur-
vallisuusohjelman, jonka myo6td tydturvalli-
suustuokioiden kiyttd tehostui. Tyomaita kier-
tavan turvallisuustarkastajan ohelle palkattiin

tyoturvallisuustarkastaja, joka kehitti tyotur-
vallisuuden seurantaa ja raportointia.

Johdon ja esimiesten turvallisuuskierrok-
set ja tyoyhteisdjen turvallisuustuokiot vakiin-
tuivat. Toimitusjohtajan safety walk -turvalli-
suuskierroksia jarjestettiin 10. Yksikonjohta-
jat ja tuotantopaallikét tekivat vastaavia kier-
roksia pitkin vuotta. Monet kierroksista olivat
teemoitettuja.

Kaupunkitekniikan yllapito aloitti vihertoi-
den turvallisuusohjeiden uudistamisen yhteis-
tydssa Viher- ja ymparistérakentajat ry:n kans-
sa. Tavoitteena on, ettd ohjeistuksesta tulee
valtakunnallinen.

Osana esimieskoulutusta yli 200 esimiestd
suoritti etdtehtavineen tydturvallisuuden ja tyo-
hyvinvoinnin kokonaisuuden. Kevailla esimie-
het perehdytettiin uuden tyéturvallisuuden py-
syvdisohjeen kdyttoon. Ohjeessa maddritellddn
turvallisuusjohtamisen roolit, vastuut ja keinot.

Vuosi 2014 oli Staran strategisen tyohyvin-
vointiohjelman eli Stydin viimeinen toiminta-
vuosi, ja keskidssd olivat tulos- ja kehityskeskus-
telut, varhaisen tuen keskustelut, esimiestyd ja
johtaminen sekd tyGsuojelu- ja turvallisuus.

Helsingin kaupunki osallistui vuonna 2014
ensimmadista kertaa tyShyvinvoinnin tilaa mit-
taavaan KuntalO-tutkimukseen, joka korvasi
aiemman tyShyvinvointikyselyn. Valtakunnal-
lisen tutkimuksen avulla Stara voi verrata ti-
lannettaan muihin kaupunkeihin ja teknisiin
virastoihin.

STARA EHTI ENSIN
Stara otti ensimmadisend kaupungin virastona
kiyttd6n uuden tiedonohjaussuunnitelman, jo-
ka korvasi vanhan arkistonmuodostussuunni-
telman. Kaupungin kaikkien hallintokuntien
sahkoisten tiedonohjaussuunnitelmien on val-
mistuttava vuoden 2016 loppuun mennessa.
Stara julkaisi uudet verkkosivut ensimmadi-
send virastona heti kaupunginkanslian jil-
keen. Sivuilla Staran palvelut ja tyon esitelladn
teemoittain: kaduilla, puistoissa, rakennuksilla
ja luonnossa. ©
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STARAN HENKILOSTO

2013 2014
Henkilostomaara 1545 1496
Vakinaisten osuus 90 90
Lahtévaihtuvuus (hl6d) 70 64
Josta eldkoéityminen (hl6d) 47 40
Naisten osuus 21,7 20,9
Keski-ika 44,5 44,9
Sairaudet ja ty6tapaturmat (%) 5 54
TAPATURMATAAJUUS
TAPATURMAT 2013 2014
Tyotunnit 270313 2 617 530
Tapaturmat 187 173
Vahintaan 1 pv poissaolo 145 128
Tapaturmataajuus 53,6 48,9

HENKILOSTOMAARA ERI KUUKAUSINA 2014

2000

Staran henkil6stémaara vaheni edellisvuodesta 49 henkil6lla.
Vuoden 2014 lopussa Starassa oli 1496 tydntekijaa, joista
vakinaisten osuus oli 90 prosenttia. Lahteneiden tilalle
rekrytoitiin uusia vain painavin perustein.

Tapaturmataajuus, joka mittaa tapaturmien maaraa
suhteessa tehtyihin tyétunteihin, laski 53,6:sta 48,9:n.
Tapaturmista tutkittiin yli 90 prosenttia, ja yha
useampi tutkinta johti toimenpiteisiin.

1500

tammikuu » joulukuu
VAKITUISET

tammikuu » joulukuu

MAARAAIKAISET

Staran henkilostémaara
vaihtelee kuukausittain,

silla Starassa on paljon kausi-
luonteista tyéta. Henkildston
maara on suurimmillaan kesalla.

tammikuu » joulukuu
YHTEENSA
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KUVAT: LAURI ROTKO JA JANNE SAAVALAINEN

Seka lakisddteiset tyoturvallisuuskierrokset ettd johdon

safety walkit ovat osa arjen turvallisuustyota Starassa.

Ne edustavat ennakoivaa tydsuojelua, jonka tavoitteena on
vaikuttaa asenteisiin nostamalla tydturvallisuus ykkosasiaksi.

Safety walk on askel
turvallisuuden puolesta

6mailla on paljon lakisaiteisia tur-

vallisuuskdytintoja, kuten tyénjoh-

don viikoittaiset MVR- tai TR- tur-

vallisuuskierrokset. Lakisddteisten

kdytintojen lisdksi Starassa edistetddn tur-

vallisuuskulttuuria my6s niin sanotuilla sa-
fety walk -kierroksilla.

- Ylimman johdon turvallisuuskierrosten
elisafety walkien my6ti Staran johto onsitou-
tunut ennakoivaan tyéturvallisuustyéhon,
kertoo turvallisuuspaillikkd Tuula Kytija.

- Safety walkit ovat laajalti kdytossd yri-
tyspuolella. Niilld vahvistetaan turvallisuus-
tasoa ja kannustetaan tyontekijoitd teke-
madn turvahavaintoja.

Yksikdnjohtajien ja tuotantopiillikéiden
saannollisten safety walkien lisdksi tydmailla
kiertdd myos toimitusjohtaja. Vuonna 2011
aloitetut toimitusjohtajan safety walkit ovat
vakiintuneet osaksi tyoturvallisuuskiytin-
toja kaikilla osastoilla. Vuonna 2014 nditid
kierroksia jarjestettiin kymmenen.

Kierrosten teemana voi olla esimerkiksi
yleinen siisteys, kemikaaliturvallisuus, pa-
loturvallisuus tai henkil6kohtaisten suojain-
ten kaytto.

- Tavoitteena on edistaa turvallisuuskult-
tuuria positiivisen vuorovaikutuksen kautta,
Kytdja toteaa.

TURVALLISUUS LISAA TUDTTAVUUTTA
Toimitusjohtajan safety walkeilla on muka-
na koko tuotantoketju yksikdnjohtajasta tuo-
tantopaallikkdon, mestarista tyontekijaan.
Kierroksille osallistuvat myds turvallisuus-
paallikko ja tydsuojeluvaltuutetut.

© Vastaava tyénjohtaja Jaana Koivula ja toimitusjohtaja Timo Martiskainen turvallisuus-
kierroksella. Vuonna 2014 johdon laajoja safety walk -kierroksia oli kymmenen.

CASE
Safety walk

TEEMA

Tyoturvallisuus
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© Turvallisuuskierroksen teemana voi olla
esimerkiksi tydmaan siisteys, paloturvallisuus
tai tyévalineiden ja -koneiden kunto.
Vastaavalle tyonjohtajalle Jaana Koivulalle
tyomaan turvallisuus on kunnia-asia.

Héan kertoo, etta johdon jalkautuminen
tyomaalle muokkaa asenteita ja ilmapiiria
tyoturvallisuudelle mydnteisemmiksi.
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- Nailla kierroksilla sekd nden miten tur-
vallisuus tydssa otetaan huomioon, ettd ta-
paan ihmisid tyén diressi. Johdon turval-
lisuuskierrosten keskeinen pointti on tur-
vallisuuskulttuurin edistiminen. Osaltani
teen sitd myos valittimalld hyvid kdytinto-
ja tydmaiden valilla, toimitusjohtaja Timo
Martiskainen kertoo.

Starassa tapaturmien miird on laskenut
tasaisesti, mutta tavoitteena oleva "nolla ta-
paturmaa” on vield kaukana. Safety walkien
keskeinen tavoite on osallistaa tyontekijoita,
esimiehid ja johtoa turvallisuuden tarkkai-
luun ja jatkuvaan parantamiseen.

- Kehitettdvdid 10ytyy niin tyotavoista
kuin asenteistakin. Turvallisuuteen satsaa-
minen kertoo Staran vilittivin tyonteki-

joistadn, mutta tydturvallisuus nikyy myos
tuottavuudessa, Martiskainen sanoo.

TYOMAAN TURVALLISUUS ON KUNNIA-ASIA
Vastaava tyonjohtaja Jaana Koivula pitii
safety walkeja tirkeind erityisesti asentei-
den muokkaamisessa tySturvallisuudelle
myénteisemmiksi.

- Ylimmin johdon panostus turvalli-
suuteen heijastuu lopulta ruohonjuurita-
solle. Seka lakisditeiset kierrokset ettd Sta-
ran omat turvallisuustuokiot ja safety wal-
kit ovat selked osa arjen tyotd. Nukun yoni
paremmin, kun tieddn, ettd turvallisuuteen
liittyvat asiat on hoidettu tydmaallani asian-
mukaisesti, Koivula kertoo.

Viikoittaisilla tydmaiden omilla MVR- ja

© Monet staralaiset tekevat riskialttiita toita,
joissa suojavalineiden huolellinen kaytto ja
turvaohjeiden tarkka noudattaminen ovat
adrimmaisen tarkeita. Safety walk -kierrosten
yhtena tehtavana on korostaa tyontekijdiden
vastuuta omasta ja tyokavereiden turvalli-
suudesta. Hyvat ja huonot ratkaisut tehdaan
lopulta yksilétasolla, tydn parissa.

TR-turvallisuuskierroksilla tarkistetaan, etta
tydmailla vallitsee siisteys ja jarjestys, mika
on suoraan verrannollinen tyStapaturmiin.
Viikkopalaverien yhteydessd jarjestettivissa
turvallisuustuokioissa puolestaan hiotaan
turvallisia ty6tapoja. Naiden lisdksi johdon
safety walkit tuovat uusia nikokulmia tur-
vallisuuteen; ne ovat yksi viline puuttua
turvallisuuspoikkeamiin ja kehitysehdotus-
ten tekemiseen.

- Ehkd osaan suhtautua keskimiirdis-
ta vakavammin tyéturvallisuuskysymyksiin
siksi, ettd lapion varressa ollessani olin itse
tapaturma-altis. Tieddn miten helposti tapa-
turmia syntyy, jos turvallisuuteen suhtaudu-
taan yhtddn vilinpitdmattomasti, Koivula
toteaa. O
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Tyotapaturmien maara on
laskenut Starassa vuosi vuodelta.

Tyoturvallisuuteen panostetaan

kaikin keinoin.

Turvallisen tydn steppeja

PERUSTEELLINEN PEREHDYTYS

Viime vuosina Staran perehdytyskadytant6ja on uudistettu urakalla.

Tasta esimerkki on palvelussuhdekasikirjaan liittyva, yhtendisen mallin
mukainen ja tyokohtainen perehdytysmateriaali. Hyvaan perehdytykseen
kuuluvat turvallisen tyotavan ja tyévalineiden kaytdén opastus seka vaaran-
paikkojen ennakointi. Vuonna 2015 Starassa uudistetaan vaarallisiin téihin
ja koneisiin liittyva perehdytysmateriaali, joka kerrataan henkildston
kanssa turvallisuustuokioissa.

HENKILGSTOASIANTUNTLJA
TARU WICKSTROM

TUOKIO TYGTURVALLISUUDELLE

Starassa pyritaan tosissaan parantamaan tyoturvallisuutta. Metallitekniikassa
tydnjohtajani pitavat vuoroviikoin turvallisuustuokion, jossa katsastetaan tyétilat,
koneet, turvaohjeet ja niin edelleen. Havaitut puutteet kirjataan ja korjataan heti.
Kerran kuussa otan tyoturvallisuusasiat isommin esille tydpaikkakokouksessa. Aiheena
voi olla vaikkapa turvallisuusohjeet, vaaratilanteet tai tapaturmatutkinta. Korostan hen-
kilokohtaisten suojavarusteiden kayttda kaikissa tdissa - niin tydmailla kuin konepajalla.
Juju on siing, etta nain tyoturvallisuudesta puhuminen tulee osaksi arkea. Se toimii.

@ TYOPAALLIKKG
ﬁ ESKD PAIVAPURD

TURVALLISEN TYGN TARKASTAJA

Olen syksysta 2014 seurannut katu- ja viheralueiden tyétiimeja kentalla.

Tarkkailen tydntekoa ja arvioin mahdollisia turvallisuusriskeja. Tulen paikalle yllattaen.
Tarvittaessa muistutan suojavalineiden kaytdsta ja muista tydturvallisuusasioista.
Raportoin havainnoistani sdanndllisesti eteenpain aina yksikénjohtajaa myéden. Tyoén-
johtajat laittavat asiat kuntoon. Tyoni ei ole vain yllatysiskuja kohteisiin, vaan tapaan
saannollisesti eri tiimeja. Keskustelen kentalld ja turvallisuustuokioissa tyontekijoiden ja
esimiesten kanssa tydturvallisuudesta ja siitd, miten havaitut puutteet on korjattu.

TURVALLISUUSUUNNITTELIJA
JOSE BOTELLA MARTINEZ
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Tyohyvinvointi tarkoittaa turvallista, terveellista ja
mielekdsta tyotd. Tyohyvinvointia synnyttavat

hyva ja motivoiva johtaminen, tydyhteisén hyva
ilmapiiri seka tyontekijoiden ammattitaito.

’

Stydi paattyi,
tyOhyvinvointi jatkuu

NELJAN VUODEN RUTISTUS ON TAKANA. Tydn turvallisuuteen ja sujuvuuteen sekd hyviin PIRKKO HARKONEN
perehdytyksen keskittynyt tydhyvinvointiohjelma Stydi paattyi vuoden 2014 lopus- JOHTAVA HENKILOSTOASIANTUNTLIA
sa. Tarkedssda asemassa oli tyontekijoiden jaksaminen: miten voimavarat riittavit Pirkko Harkénen on Staran johtava
tyburan eri vaiheissa. henkilstoasiantuntija. Han toimi

- Stydissd luotiin ja kehitettiin strategisesti tarkeitd henkilostéjohtamisen vali- Stydin hankepaallikkéna 2011-2014.
neitd, kuten esimieskoulutuksen malli, joka on tarkoitus toistaa tulevina vuosina,
kertoo hankepiillikkdnd toiminut Pirkko Hirkénen.

Harkénen on vetanyt tydhyvinvointi-
projekteja ja tehnyt tyota erityisesti

T T osatydkykyisten kanssa.
STYDIN AIKANA ESIMERKIKSI YHTEISTYO TYOTERVEYSHUOLLON JA ESIMIESTEN VALILLA VAHVISTUL.

Myos varhaisen tuen (VATU) mallia kehitettiin esimiehen ja tydntekijan VATU-kes- KUVA: JANNE SAAVALAINEN
kustelujen helpottamiseksi.

- Tehtdvimme on ollut muistuttaa, mista eri palasista tyéhyvinvointi syntyy ja
miten kukin voi olla sitd itse rakentamassa. Toihin pitdisi olla mukava tulla, ja ko-
tiin palatessa olla tyytyvdinen tyopdivaansa, Hirkonen kiteyttdd.

NYT TYGHYVINVOINNIN EDISTAMINEN JATKUU OSANA PAIVITTAISJOHTAMISTA. Onnistunut tyd-
hyvinvoinnin johtaminen tarkoittaa erityisesti selkeiden tavoitteiden ja vastuiden
madrittelyd. Olennaisia asioita ovat my0s valmentava johtamistapa ja kaikkien ty6-
yhteison jasenten aktiivinen ote seka hyvit tydyhteisdtaidot.

STARASSA ELETAAN TALOUDELLISESTI TIUKKOJA AIKOJA MUUTOSTEN KESKELLA. Tillaisina aikoi-
na tyéhyvinvoinnin merkitys korostuu entisestddn, silla tutkitusti tyohyvinvoinnin
lisddntyessd myos taloudelliset tulokset paranevat. Lyhyiden sairauspoissaolojen ja
tapaturmataajuuden lasku ovat merkkeja hyvasta kehityksesta.

- Valmis maailma ei ole, mutta olemme menossa oikeaan suuntaan,
Harkénen toteaa.

MIKSI STYDI?

Staran sairauspoissaolojen ja tapaturmien maarat olivat vuonna 2010
kestamattomalla tasolla. Lilan moni tydntekija oli osatydkykyinen tai koki
tyo- ja terveyskyselyn mukaan tyokyvyn menettdmisen uhkaa. Stydi-ohjelma
perustettiin lisdamaan tydhyvinvointia, nostamaan tyén tuottavuutta ja
kilpailukykya, turvaamaan tyontekijdiden siirtyminen terveina vanhuus-
elakkeelle seka kehittamaan ja vakiinnuttamaan uusia toimintatapoja.

Stydin paatavoitteeksi kiteytyi “hyva tyopaikka”.
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KUVA: LAURI ROTKO

Stara operoi Helsingin rakennus-, kunnossapito- ja hoito-
toitd yhdistelemalld jarkevasti omia ja aliurakoitsijoiden
resursseja. Staralla onkin pitka kokemus yksityisten

yritysten ty6llistdjand Helsingissa.

Stadin oma urakka-
ja projektiosaaja

Stara pitdd huolta kaduista, puistois-

ta ja luontoalueista sekd korjaa kau-

pungin kiinteist6ja. Lisdksi se on vah-

va urakkaoperaattori, joka hankkii
kohteisiin aliurakoitsijat, jakaa tyot ja johtaa
urakat maaliin.

Padurakoitsijana Staran vahvuuksia on
laaja kilpailutettujen aliurakoitsijoiden ver-
kosto. Monen aliurakoitsijan kanssa hyva yh-
teisty6 on jatkunut pitkdan.

Stara tyollistdd yrityksid erityisesti raken-
nustekniikan ja kaupunkitekniikan kiin-
teistd- ja infrarakentamisen kohteissa, mut-
ta myo6s yleisten alueiden ylldpidossa. Vuo-
sien saatossa ja kaupunkituntemuksen an-
siosta on 16ytynyt hyvi tasapaino omien ja
ulkopuolisten henkil6- ja kalustoresurssien
kaytossa.

Esimerkiksi kaupunkitekniikan t6issa ali-
urakoitsijoita kdytetddn rankkojen lumisa-
teiden ja muiden ruuhkahuippujen aikaan.
Aliurakoitsijoiden kaytté on jarkevdid myos
satunnaista osaamista tai kallista erikoiska-
lustoa vaativissa toissa.

- Olemme ulkoistaneet isot kaivinkone-

© Stara kiyttaa aliurakoitsijoita erityisesti kallista erikoiskalustoa tai harvemmin tarvittavaa erikois-

ja kuljetusurakat, samoin ostamme asfalt-
ti-, kivi-, kaide- ja aitaty6t, tuotantopaallik-
ko Jukka Kurko kertoo.

KILPAILUTUS, PEREHDYTYS JA JOHTAMINEN
Pdaurakoitsijalta vaaditaan kilpailutus- ja
hankintaosaamista. Stara kilpailuttaa puite-
sopimusurakoitsijat vuoden tai parin vilein.
Vuosittain se solmii satoja puitesopimusura-
koita yli viildenkymmenen miljoonan euron
arvosta. Kilpailutus on tasapainoilua hinnan
ja laadun valilla.

Puitesopimuksissa  madritetddn  tydl-
le raamit menemattd vield yksityiskohtiin.
Suurimmat yksittiiset urakat Stara kilpai-
luttaa erikseen.

- Kilpailutus ja oikean urakoitsijan va-
linta edellyttdd ymmarrystd edessd olevan
tyon vaiheista. Hyvin suunniteltu on puolik-
si tehty, rakennuspadllikko Jarmo Heindnen
sanoo.

Tyo6n alkaessa Stara perehdyttdd myos ali-
urakoitsijan tyontekijit kohteeseen. Tyo ete-
nee samassa porukassa, kuitenkin Staran
tydnjohtajan alaisuudessa. ©

osaamista vaativissa toissa. Kuvassa aliurakoitsijan kaivinkone nostaa kuoppaan tammea T6616n-

lahden puistotydmaalla. Ensimmaisessa erdssa puistoon istutettiin 64 Staran taimistolla kasvatettua

puuta - erilaisia ja erikokoisia. Joukossa oli esimerkiksi 14 kappaletta noin nelikymppista tammea.

CASE

Yritys-
yhteistyo

TEEMA
Urakka- ja
projekti-
osaaminen

ASIAKASPALAUTETTA
STARAN IMAGO-
TUTKIMUKSESTA 2014

Staralla on dadrimmaisen hyvat
projektijohtajan ominaisuudet,
se tuntee kaupungin todella
hyvin. Ulkopuolisella toimijalla
ei ole tarjota vastaavaa, vaikka
kuinka saisi “avaimet kateen”,
kartat jne.”
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Stara hoitaa
kaupunkiluontoa
maalla, merelld ja
metsissa sekd pitad
rantavedet ja saaret
puhtaina. STADIN
MESTOILLA
2014
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LUE

TASSA 0SIOSSA

NUMEROT Staran vihrea vuosi

STARAN IMAGD Teemana vastuullisuus
CASE Huippuesimerkki

3X Vastuullisuus on valttia

TAPETILLA Stara torjuu ilmastonmuutosta
CASE Y6 Mantan kanssa

KUVA: LAURI ROTKO

Vastuu Helsingista

on yhteinen

Monen staralaisen perustyd, kuten viheralueiden rakentaminen
ja hoito sekd rantavesien siivous, tuottaa myodnteisid ymparisto-
vaikutuksia. Vuonna 2014 Stara sai Ekokompassi-sertifikaatin
ja palkittiin energiatehokkuuden edistimisesta.

tarassa vuonna 2013 kiyttoon otetun

Ekokompassi-ymparistéjirjestelmin

avulla Stara sdistda jate-, materiaali,

vesi- ja energiakustannuksissa. Staran
lisaksi kaupungin virastoista ymparistokes-
kuksella ja rakennusvirastolla on jo Ekokom-
passi kdytossdan.

Ymparistéasioiden perusteellinen lipi-
kdynti on parantanut jatehuoltoa ja poikke-
ustilanteiden hallintaa. Jarjestelma on edis-
tinyt muun muassa lajittelua ja kiinteistéjen
energiansaastoa.

Stara saavutti ymparistojirjestelmas-
sa madritellyt tavoitteet ja sai kevailla 2014
kayttoonsa Ekokompassi-sertifikaatin. Se on
myodnnetty valtakunnallisesti 63 organisaati-
olle. Jatkossa jarjestelma auditoidaan kolmen
vuoden vilein, ja sen toteutumisesta rapor-
toidaan vuosittain ymparistokeskukselle.

Teknisilld parannuksilla Stara on onnis-
tunut pienentimain kiinteistdjensd ener-
giankulutusta useana vuonna perdkkain.
Hakekattiloilla ja 6ljylla lammitettyjd tuki-
kohtia siirtyi kaukolimpdon. Tukikohtiin
lisattiin myds led-valaisimia. Yhdeksan kiin-
teiston energiankulutus on laskenut yli 30
prosenttia vuodesta 2010.

Helsingin energiansidstoneuvottelukun-
ta palkitsi huhtikuussa 2014 Staran toisella
palkinnolla energiatehokkuuden edistimi-
sestd. Kilpailussa jaettiin myos kaksi kunnia-
mainintaa, joista toisen sai Staran tydasemi-
en virtualisointi, mikd on osaltaan laskenut
sahkoénkulutusta.

Lokakuussa 2014 Stara osallistui valta-
kunnalliseen energiansiistéviikkoon jahaas-
toi henkilokunnan mukaan energiansaasto-
talkoisiin.
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Helsingin energiansadstoneuvottelukunta palkitsi huhtikuussa 2014
Staran toisella palkinnolla energiatehokkuuden edistimisestd. Kilpailussa
jaettiin myos kaksi kunniamainintaa, joista toisen sai Staran tydasemien
virtualisointi, mika on osaltaan laskenut sihkonkulutusta.

Vuonna 2014 koulutettiin 13 uutta ekotukihenki-
163. Yhteensa heita oli vuoden lopulla 43. Tukihenki-
16t edistavat lajittelua, antavat energiansadstovinkkeja
ja jakavat tietoa esimerkiksi Ekokompassista. Tukihen-
kildiden koulutus kdsittelee ymparistokuormituksen
viahentimistd, toimintatapojen muuttamista ja ympa-
ristéasioihin vaikuttamista.

YMPARISTGVSTAVALLISYYS ARJEN TYGSSA

Vuonna 2014 alkoi Siisti tydmaa -hanke, joka tihtaa
katu- ja puistotydmaiden siisteyteen ja yleisilmeen ko-
hentamiseen. Tavoitteena on, ettd tydmaat nivoutu-
vat kaupungin ja kaupunkilaisten arkeen entisti jou-
hevammin ja turvallisemmin. Kaupunkimuotoilija on
mukana edistimdssi kdyttdjalaht6istd suunnittelua
hankkeen paittymiseen eli 2015 loppuun asti.

Staran t6ihin kuuluu liikkumista ja materiaalien
kuljettamista tyékohteelta toiselle. Turhia ajoja vihen-
tdd sahkdinen tuotannonohjausjirjestelmd, joka tuot-
taa GPS-paikkatietoa tehdyistd tOistd. Jarjestelmin
kdyttéd laajennettiin kaupunkitekniikan yllapidossa
vuonna 2014.

Kalustohankinnoilla sekd alihankintojen kilpailu-
tuskriteereilld Stara vihentad paast6ja sekd meluhait-
toja. Vuonna 2014 Stara hankki hybriditekniikalla kul-
kevia kuorma-autoja, heti kun niitd tuli markkinoille.

Stara osallistui Tekesin rahoittamaan hankkeeseen,
jossa testataan biopolttoaineita ja uutta moottoritek-
niikkaa. Stara kivi keskusteluja muiden kuntien seka
autojen ja tydkoneiden laitevalmistajien kanssa tavoit-
teena sihkoisen liikenteen lisidminen.

Oljyntorjuntavalmiuden vahvistamiseksi jarjestet-
tiin vuonna 2014 kolme ymparisténhoidon ja kaupun-
kitekniikan yllapidon tyontekijoille suunnattua koulu-
tusta. Yhteensi 45 tyontekijad koulutettiin kansimie-
hiksi, jotka hallitsevat ankkureita ja puomeja 6ljyn ke-
radmisen aikana.

HANKINNAT JA TYOMAASEURANTA
Stara hankkii urakoita, palveluja, aineita, tarvikkei-
ta ja tavaroita lihes 110 miljoonalla eurolla vuodessa.
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Vuoden 2014 alussa Stara otti kiytt66n sosiaalisen vas-
tuun ja eettisen tuotannon kriteerit, joita alettiin en-
simmaisend soveltaa riskialttiiksi madriteltyjen infrau-
rakoiden kilpailutuksissa.

Uusilla ehdoilla kdydyn kilpailutuksen voittaneet
urakoitsijat sitoutuvat tydoloja ja tydehtoja koskevien
kansainvilisten sopimuksien noudattamiseen, ja heil-
td vaaditaan toiminnastaan vastuullisuusraporttia,
sertifiointia tai auditointia.

Toimintakertomusvuonna ympdristokeskus teki
selvityksen Staran hankintojen ympadristokriteereis-
td. Pilottihankkeessa selvitettiin, mitkd hankinnat
voitaisiin tehda lakisdateisia vaatimuksia tiukemmin
kriteerein. Selvityksessd kavi ilmi, ettd monet mah-
dolliset kriteerit olivat jo kdytdssd Staran normaalissa
toiminnassa.

Heindkuun alusta voimaan tulleen lain mukaises-
ti Stara on kerdnnyt verohallinnolle tydémaakohtaisia
urakka- ja tyontekijitietoja. Ndin pystytddn tarkkaile-
maan urakoitsijaketjuja ja vihentimaan pitkien ket-
jujen muodostumista. Syksyn 2014 aikana Staran tyo-
maille on asennettu sdhkéisia kulunvalvontalaitteita
raportointia helpottamaan. Raportointi ja kulunval-
vonta vihentiviat harmaata taloutta.

VASTUUSSA KUNTALAISILLE

Helsingin kaupungin ja Staran arvoihin kuuluu asia-
kasldhtoisyys. Staran asiakkaita ovat asiakasvirasto-
jen ohella kuntalaiset. Vuonna 2014 kiinnitettiin eri-
tyistd huomiota myodnteiseen nikymiseen ja vuoro-
vaikutukseen kaupunkilaisten kanssa sekd asialliseen
liikennekayttiytymiseen.

Stara teetti toistamiseen laajan tunnettuus- ja mie-
likuvatutkimuksen, johon vastasi toista tuhatta helsin-
kilaista. Sen tulokset kertoivat, etta kuntalaiset arvos-
tavat Staran ty6td kaupungin rakentajana ja hoitajana.

Kaikki mitatut ominaisuudet saivat hieman edellis-
vuotta paremmat arviot. Stara sai kokonaisarvosanan
8-. Staraan liitettiin erityisesti mielikuvia ammattitai-
toisuudesta, ymparistoystavallisyydestd, vastuullisuu-
desta ja luotettavuudesta. ©
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STARAN ENERGIANKULUTUS

Stara saavutti moninkertaisesti sille asetetun 6 prosentin
energiansaastotavoitteen, kun sahkda ja kaukolampoda saastyi
23,6 prosenttia vuoden 2010 tasoon nahden. Luku on sda-
korjattu. Absoluuttinen lasku on kaikkien energiamuotojen

osalta yhteensa 33 prosenttia.

ENERGIANKULUTUS 2010 2014 2010 + 14
MVH MVH MUUTOS %
Kaukoldmpd 8 042 5274 -0,34
Sahko 3767 2892 -0,23
Bensiini 1701 1746 0,03
Diesel 13027 9 556 -0,27
Polttodljy 6 424 2 661 -0,59
YHTEENSA 32170 22130 -0,33
STARAN YMPARISTOMENOT
YMPARISTOMENOT [€] 2013 2014
Vaaralliset aineet 684 712 296 930
Sekajate 386 480 340 737
Rakennusjate 281613 296 022
Betoni- ja tiilija 266 655 184 767
Paperit ja kertakdyttoastiat 86178 83324
Jatevesimaksut M 68 760 277 487
Puujite (puhdas) 11694 10 452
Puutarhajate 9599 27 417
Energiajite 8 291 12361
Biojdte 8 057 43880
Paperijdte 4399 3792
Pahvijdte 4329 4379
YHTEENSA 1820 767 1581548

TUNNUSLUVUT

Kadut ja puistot

O Rakennettu katuala 17,2 ha
O Rakennettu katuvihrea 3,3 ha
O Rakennettu puistoala 12,3 ha
O Vesi- ja viemariputkea 6300 m
O Talvihoito 1100 ha
O Lumikuormat 15 503 kpl
O Puistonpenkkien lautoja 6000 m
O Monivuotisten kasvien hankinta 64 000 kpl
O Ryhmakasvien tuotanto 160 000 kpl
O Villikaneja pyydystetty 1200 kpl
Kiinteistét
O Isoja rakennusprojekteja paivakodeissa 9 kpl
O Isoja rakennusprojekteja kouluissa 17 kpl
O Sahko- ja LVI- tyotilauksia 1218 kpl
O Kunnostettuja ikkunoita 550 kpl
Luonnonmukaiset alueet
O Luonnonhoitoty6t taajamametsissa 185 ha
O Metsien luonnonhoitoty6t ulkokunnissa 90 ha
O Luonnonsuojelualueiden puustonhoitotydét 6,8 ha
O Yksittaisten huonokuntoisten

puiden poisto taajamametsissa 83 ha
O Rantaniittyjen kunnostus 3,6 ha
O Saaristosta tuotu jatetta 220 tn
O Luontopolkujen opastetauluja ja viittoja 57 kpl
O Pitkospuita ja portaita rakennettu 562 m
O Peltokasvien sato 700,4 tn
Maamassat ja mittaukset
O Kantavuusmittauskohteita 56 kpl
O Maatutkimusnaytteita 2500 kpl
O Pohjatutkimustydmaita 104 kpl
O Koordinoituja maamassoja 315080 tn
O Pilaantuneita maita vastaanottajille 9900 tn
O Asfalttitutkimukset 272 kpl
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" STARAN IMAGO

TEEMANA VASTUULLISUUS

Stara on monessa vastuullisuuden edellakavija, mutta miten
se nakyy mielikuvissa? Stara seuraa toimintaansa kohdistuvia
nakemyksia asukkaille ja asiakkaille suunnatuilla tutkimuksilla.
Vuonna 2014 asiakastutkimuksen verkkokyselyyn vastasi

212 henkilda ja lisaksi haastateltiin 39 avainhenkildd. Asukas-
kyselyyn vastasi verkossa 1108 helsinkilaista.

ASUKKAISTA PITAA STARAA VASTUULLISENA

Vuonna 2014 asukkaista 67 prosenttia koki vastuullisuuden kuvaavan
Staraa hyvin tai melko hyvin. Asiakkaista 48 prosenttia valitsi erilaisten
madreiden joukosta vastuullisuuden kuvaavan Staraa. Mielikuva Starasta
vastuullisena julkisen sektorin toimijana on vahvistunut entisestaan.

VASTUULISUUDEN KEHITYS ASIAKKAIDEN KESKUUDESSA

Stara on vastuullinen julkisen sektorin toimija (samaa mielta -vastanneet)

61% 61%
58% 58%
48% " o
47%
0,
44% 44% "

® 2012

2013
@ 201

KAIKKI ASIAKKAAT ALIURAKOITSIJAT SIDOSRYHMA
___________________ .______________ e e e e e e e e e e e e e e e
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VASTUULLISUUTTA YLI ODOTUSTEN

Asiakkailta kysyttiin viitta tarkeinta kiriteeria yhteistyo-
kumppanin valinnassa. Vastuullisuus oli seitsemanneksi
tarkein kriteeri, jota painotti hieman alle 30 prosenttia
vastaajista. Stara ylitti tdlla mittarilla odotukset selvasti,
silld vastuullisuuden mielletddn kuvaavan sita vahvasti.

AIEMPAA YMPARISTOYSTAVALLISEMPI IMAGO

Stara ottaa toiminnassaan hyvin Asiakkaiden mielikuva Staran
ympadristondakokohdat huomioon wi R N
(samaa mielta -vastanneet) ymparistoystavaisyydesta on
kohentunut selvasti vuodesta
2010. Kaikista vastanneista
% 33% : : .
29Y% 33 prosenttia koki, etta Stara
23% ottaa toiminnassaan ymparisto-
nakdkohdat hyvin huomioon.

Asukkaat kokivat, etta

Staran katu- ja puistotydmaat

201 202 203 20M ovat ennen kaikkea siisteja
KAIKKI VASTAAJAT ja turvallisia.

YSTAVALLINEN STARALAINEN

Asukkaista 40 prosenttia kertoi kohdanneensa Staran tyontekijan.
Kohtaamiset olivat olleet myoénteisia. Vain kolme prosenttia
kaikista vastaajista arvioi kohtaamisen olleen negatiivinen.

Asukkaat arvostivat ystavallista ja avointa
asennetta seka tyota, jota staralaiset
tekevat kaupungin viihtyisyyden eteen.

Avovastausten persoonalliset viestit
kertovat kuntalaisten mielenkiinnosta
Staran ty6ta kohtaan. Positiivisia
kuvauksia kohtaamisista tuli perati
268 kappaletta ja negatiivisia vain

15 kappaletta.

ASUKKAAT STARASTA.

Te olette tdrked tekijd luomassa
mielikuvaa yhteisestd kaupungista,
meiddn Stadista, jota kehitetddn
ja ylldpidetddn yhdessd. Voisitteko
keksid vield jotain asukkaita enem-
mdn aktivoivaa? Vaikka olette te
nytkin ithan hyvid!

Toivon, ettd tyontekijat ymmdrtavdit
tyotehtdvien tdarkeyden, joka vaikut-
taa jokaisen kaupunkilaisen viihty-
vyyteen kauniissa Helsingissamme.

Kiitos kauniista kukkaistutuksista.
Viime kesdnd ne olivatkin tosi
kauniita.

Tyollistdkdd edelleen henkilditd,
joiden on muuten vaikea taustan
vuoksi tyéllistyd. Arvostan!

Tyontekijoille syytd antaa
opastusta turvalliseen ja nopeus-
rajoituksia noudattavaa ajamiseen
kantakaupungissa.

Jarjestdkdd vield paremmat opasteet
tyomaidenne turvallisesta ohittami-
sesta pyordlld, ja ottakaa huomioon
myds kevyen liikenteen vaihtoehto-
reitit, jos tyémaa katkaisee reitin
kokonaan.

Asukkaiden vastuullisuuteen
liittyvia avovastauksia vuoden
2014 tutkimuksesta.
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KUVA: JANNE SAAVALAINEN JA TIMO HAUTAMAKI

”Vuosaarenhuippu osoitti, minkilainen siemenpankki
maaperdssd on luontaisesti. Ndimme miten rakennetuilla

TEEMA

Ymparisto-

paahdealueilla ja kivikoissa viihtyy esimerkiksi harvinainen vastuu

ajuruoho. Suuri muutos voi ldhted liikkeelle pienestd”

HANNA LUUKKONEN,
YMPARISTOPAALLIKKD, RUDUS 0Y

CASE

Maisemoinnin
edellakavija

Huippuesimerkki

uosaarenhuipun Lapin maisemia muistutta-
vat kukkulat tarjoavat turvapaikan harvinaisille
avomaan kasvi- ja eldinlajeille. Yritykset ja kun-
nat ottavat oppia uraauurtavasta maisemoinnis-
ta, jonka ansiosta entinen kaatopaikka ja maamassojen si-
joituspaikka on luonnon monimuotoisuuden keskittyma.

Huipulla kukoistavat niittyjen, ketojen ja paahdealu-
eiden kasvit seka viihtyvat uhanalaiset linnut ja hy6ntei-
set. Staran luontopuutarhuri Jukka Toivosen luotsaa-
malla alueella on saatu paljon aikaan pienin resurssein.

- Olemme luoneet olosuhteet erityyppisten elinym-
paristéjen kehittymiselle. Tavoittelemme kustannuste-
hokasta, luonnonmukaista ja nopeaa kasvillisuuden se-
ka kasvillisuustyyppien kehittymista.

Yksi Vuosaaren salaisuuksista piilee rakennustyomail-
ta jddneen ylijddmimaan suunnitelmallisessa kaytos-
sd. Merkittava osa rikkaasta kasvillisuudesta on peraisin
maassa jo valmiiksi uinuneista siemenista.

RUDUS MUUTTI TOIMINTATAPOJAAN
Vaikuttava lopputulos on huomattu. Alueella on ulkoili-
joiden ja lintuharrastajien lisiksi kdynyt paljon vieraili-
joita tydnsa puolesta. Pisimmalle huipun ideat on jatko-
jalostanut kivipohjaisten rakennusmateriaalien tuotta-
miseen erikoistunut Rudus Oy.

Ruduksen johtoa vieraili huipulla elokuussa 2012

kaupunginvaltuutettu Jarmo Niemisen kutsumana.
Ympiristopaillikko Hanna Luukkosen mukaan vierailu
osoitti, miten suuri vaikutus pelkilld suunnitelmallisella
maankayt6lla voi olla.

- Maa-aineksen ottoalueelle ominainen kasvillisuus
saadaan talteen, kun maa kuoritaan hallitusti seka 13jite-
tddn ja sdilytetddn oikein maansiirtopaikalla.

Ruduksen tdistd syntyy hiekkakuoppia, jotka on pe-
rinteisesti maisemoitu istuttamalla niihin minnyn-
taimia. Nyt avoimiksi jitettiville alueille kasvaa oikean-
laisella ennakoinnilla rikas avomaan kasvillisuus. Niityt,
kosteikot, paahdealueet ja kivikot ovat kdyneet Suomen
luonnossa harvinaisiksi. ©

© Luontopuutarhuri Jukka Toivonen on oman tiensa kulkija, jonka monet yllattavatkin visiot ovat toteutuneet.
Vuosaarenhuipun maisemointi sai alkunsa vuonna 1996 hanen aloitteestaan. Nyt huippu on upea luontokohde,

jossa viihtyvat niin hyonteiset, matelijat kuin nisakkaatkin.
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Staran strategian ytimessa on kilpailukyvyn
rinnalla vastuullisuus. Se tarkoittaa vastuullista

taloudenhoitoa sekd tyontekijdiden ja

ympadriston hyvinvoinnista huolehtimista.

Vastuullisuus on valttia

HARMAA TALOUS AISOIHIN

Kesalla 2014 rakennustydmaille tuli uusi tiedonantovelvollisuus. Paatoteuttajana
Stara ilmoittaa rakennustydmaalla tydskentelevat verottajalle kuukausittain
veronumero.fi-palvelun tydmaarekisterin kautta. Raportoiminen on lisannyt
paperitydtd, mutta samalla pakottanut miettimaan ja yhtenaistamaan tyémaa-
perehdytyksen kaytantoja. Olemme ottaneet sdhkdisen kulunvalvonnan kayttoon
myds infrarakentamisen kiinteilld tydmailla, ja sita on tarkoitus laajentaa kaikille
soveltuville tydmaille. Stara on sitoutunut harmaan talouden vastaiseen taisteluun.

TUOTANTOPAALLIKKD
EILA HAGE

VASTUULLINEN AJOTAPA

Staran autoissa ja tyokoneissa kuluu vuosittain erilaisia polttoaineita noin

2,5 miljoonaa litraa. Ei siis ole lainkaan sama, miten raskaasti kaasupoljinta
painetaan. Siksi kaikki autonkuljettajamme kdyvat ennakoivan ajotavan kurssin.
Taloudellisemmalla ajotavalla saamme polttoainekustannuksista alas viela

7-10 prosenttia. Vastuullinen ajotapa saastaa paitsi polttoainetta, myds kuskin
hermoja. Polttoaineenkulutuksen liséksi Starassa on tehostettu kaluston
kayttdastetta ja huoltoa.

AUTONKULJETTAJA
SAMI JUKANEN

ESIMIEHEN VASTUULLA ON PALJON

Starassa on tuettu esimiesty6ta tosi paljon. Maaliskuussa 2014 alkoi Esimies
vksikkdnsa johtajana -koulutusohjelma, joka on jatkoa vuoden 2010 esimies-
koulutukselle. Molemmissa olin seka kouluttajana etta koulun penkilld. Tuoreessa
kuuden paivan paketissa paasin kertaamaan tietojani muun muassa talousjohtami-
sesta, jarjestelmistd, palvelussuhteesta, esimiehen oikeuksista ja velvollisuuksista,
tyosuojelusta ja hankintojen tekemisesta. Tiedon lisaksi kokemusten jakaminen
muiden esimiesten kanssa on ollut koulutuksen parasta antia.

VIESTINTAPAALLIKKG
PAIVI SEIKKULA
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Energiankulutus Staran toimitiloissa on viidessa vuodessa
laskenut yli 30 prosenttia - moninkertaisesti yli tavoitteiden.

Stara sdistid energiaa myds valttimalld turhaa ajamista
ja satsaamalla vihredan teknologiaan.

Stara torjuu
ilmastonmuutosta

[Imasto lampenee, merenpinta nousee ja jaitikot sulavat. Syyna
on pitkalti ihmisen toiminnasta johtuva hiilidioksidipitoisuuden
kasvu ilmakehdssa.

HELSINGISSA PAASTGJA SYNTYY erityisesti energiantuotannosta ja liikenteesti. Kaupunkikonsernin
hiilidioksidipaastojen osuus koko kaupunkialueen paistoistd on jopa 10 prosenttia, valillisesti
vaikutus on vield suurempi.

Kaupungin tavoite on vihentia kasvihuonekaasupadst6ja 30 prosenttia vuoden 1990 tasosta
vuoteen 2020 mennessa. Se tarkoittaa muutoksia omassa toiminnassa, mutta my®és valillisiin
vaikutuksiin kiinnitetddn huomiota esimerkiksi tiedotuksessa, kaavoituksessa ja lilkennesuunnittelussa.

HUHTIKUUSSA 2014 ENERGIANSAASTONEUVOTTELUKUNTA PALKITSI esimerkillisimmit energiansiistijit. Stara
sai toisen palkinnon pitkdjanteisestd tydsta ja hyvistd saavutuksista energiatehokkuuden edistimisessa.
- Staran saavuttamien sdistojen suuruus erottui muista kilpailun osallistujista. Tallaisia tuloksia
saa aikaan vain sitoutuneella ja paneutuneella kiinteistonhoidolla, energiansdistdneuvottelukunnan

varapuheenjohtaja, energianhallintapaillikk6é Katri Kuusinen rakennusvirastosta sanoo.

- Energiatehokkuus on tirkedd huomioida kaikessa toiminnassa, kuten rakennustyémailla ja
kaupunkiluonnon hoitamisessa sekd ajoneuvojen, laitteiden ja palvelujen hankinnoissa. Henkilston
motivointi on tirkeda, silld uusia ideoita energiatehokkuuden parantamiseen voi syntya lisaa.

STARA ON LAATINUT OMAN ENERGIANSAASTOSUUNNITELMANSA. Kiinteistdjen energiatehokkuuteen on
pureuduttu vuodesta 2011. Suurimmat sddstot on saatu ajoneuvo- ja varastohallien
lammityksen ja valaistuksen muutoksilla.

- Mittava sdast6 on saatu suunnittelemalla, aktiivisella seurannalla ja kulutuslukemien
poikkeamiin puutumisella. Ja mika parasta, kiinteistonhoitajamme ovat innokkaasti mukana
energiansiistotalkoissa. kiinteists- ja suunnitteluinsinééri Toni Akerfelt sanoo.
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KUVAT: MAIJA TOIVANEN

Kesdlld 2014 Stara rakensi Mantan patsaan ymparille surrea-
listisen hotellihuoneen japanilaisen taitelijan suunnitelman
mukaan. Hotel Manta of Helsinki toimi disin hotellina ja paivi- yhteistysta
sin nayttelytilana. Teos tarjosi tuttuakin tutumpaan veistokseen
uuden ndkékulman. Yli 23 tuhatta turistia ja kaupunkilaista

TEEMA

Luovaa

CASE

Hotel Manta
of Helsinki

kohtasi rakastetun veistoshahmon katseen korkeudelta.

Y0 Mantan kanssa

lokuussa 2014 Havis Amandan patsaan ympa-
rille nousi japanilaisen installaatiotaiteilijan
Tatzu Nishin teos Hotel Manta of Helsinki. Ho-
tellin rakensi Stara. Vaativan kohteen tiukasta
aikataulusta huolimatta projekti eteni esimerkillisesti,
ja Staran joustavuus sekd ammattitaito kerasivat kiitosta.

- Staralaiset ymmarsivit alusta asti projektin poik-
keuksellisen luonteen, ja yhteistyé heidan kanssaan su-
jui erinomaisesti, kiitteli Helsingin taidemuseon johtaja
Maija Tanninen-Mattila.

Helsingin taidemuseon tuottama teos kerdsi kahden
kuukauden aikana yli 23 tuhatta kavijaa. Vierailijoi-
den joukossa oli helsinkildisten lisdksi runsaasti turiste-
ja. Helsingin symbolin, Ville Vallgrenin veistimin Havis
Amanda -veistoksen, ymparille rakennettu huone oli pai-
visin auki yleisélle ja toimi 6isin hotellina.

Hotellista avautui yksi nikyma Kauppatorille ja sata-
maan, toinen Espalle. Huoneeseen mahtui kaksi yovie-
rasta, joilla oli kdytossddn kaikki hotellin mukavuudet -
ja bonuksena merenneito.

Taitelija haastoi ihmiset tarkastelemaan kaupunkia
uusin silmin. Teos herittikin vilkasta keskustelua julki-
sen taiteen merkityksesta kaupunkilaisille.

- Tavoitteena oli tuoda julkista taidekokoelmaamme
esille uudesta ndkékulmasta. Piilottamalla meille rak-
kaan Havis Amandan, Nishi avasi silmdmme nikemaiin
sen uudella tavalla, Tanninen-Mattila sanoi.

il
&
© Hotel Manta of Helsinki oli paitsi taideteos, myds aito
hotellihuone. Taitelija sisusti huoneen suomalaisin design-
tavaroin, ja tapetti suunniteltiin varta vasten kansallis-
romanttista kuvastoa hyddyntden. Huoneen keskipiste

oli tietysti vuoteen keskelta nouseva Manta.

Staralaisille aikataulu ja paikka tekivat kohteesta eri-
koisen. Keskeisen sijaintinsa takia tydmaa heratti kiin-
nostusta ohikulkijoissa. Staran osuus valmistui suunni-
tellusti kolmessa viikossa.

Havis Amanda -suihkuldhteestd on reilun sadan vuo-
den aikana tullut kaikkien helsinkildisten kohtauspaik-
ka, jonka ympadrille kokoonnutaan muun muassa vapun
viettoon. ©

© Keskeisen sijaintinsa tydmaa kiinnitti ohikulkijoiden huomion. Mantan peittdminen heratti alkuun kritiikkid, mutta loppu-
tulos sulatti sydamet. Mantan tuominen uuteen ymparistoon silmien tasolle sai kaupunkilaiset nakeman sen tuoreella tavalla.
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Teknisen palvelun lautakunta on luottamuselin, joka ohjaa ja valvoo Staran
sekd hankintakeskuksen ja tukkutorin toimintaa. Kaupunginvaltuusto valitsee
lautakunnan neljiksi vuodeksi kerrallaan. Lautakunta ja Stara kuuluvat
kaupungin hallinnossa apulaiskaupunginjohtaja Pekka Saurin johtamaan

rakennus- ja ymparistétoimeen.

Teknisen palvelun lautakunta

eknisen palvelun lautakunta on luottamuselin, joka ohjaa ja valvoo Sta-

ran sekd hankintakeskuksen ja tukkutorin toimintaa. Kaupunginval-

tuusto valitsee lautakunnan neljéksi vuodeksi kerrallaan. Lautakunta ja

Stara kuuluvat kaupungin hallinnossa apulaiskaupunginjohtaja Pekka
Saurin johtamaan rakennus- ja ymparisttoimeen.

Lautakunta valvoo, ettd Stara toimii kaupunginvaltuuston ja kaupunginhalli-
tuksen hyviksymien tavoitteiden mukaisesti sekd talousarvion puitteissa. Lauta-
kunta osaltaan hyviksyy virastolle tavoitteet ja seuraa niiden toteutumista.

Vuonna 2014 lautakunta kokoontui 14 kertaa ja teki 68 Staraa koskevaa pai-
tostd. Paitoksenteon sujuvuuden lisidmiseksi hallinnollisia menettelytapoja
muutettiin niin, ettd Staran virastopaallikélle tai hinen mairdimalle henkildlle
siirrettiin toimivalta henkildrekistereitd koskevissa asioissa.

Sdhkoinen allekirjoitus otettiin kdyttd6n lautakunnan péytakirjoissa 23. lo-
kakuuta alkaen. Vuonna 2013 kidyttdonotettua luottamushenkiléportaalia kehi-
tettiin informatiivisemmaksi lautakunnan jisenilta tulleiden kehitysehdotusten
avulla.

Esittelijina lautakunnan kokouksissa toimi toimitusjohtaja Timo Martiskainen
ja hanen sijaisenaan yksikdnjohtaja Hannu Halkola. Lautakunnan sihteerina aloit-
ti 1. toukokuuta hallintosihteeri Anette Riipi hallintolakimies Jenny Koiviston
jalkeen.

Lautakunta kokoontui padsiidntdisesti Ilmalan Linsisalissa, mutta kokouspaik-
koina toimivat myds rakennustekniikan tilat Toukolassa, Flavour Studio Tukkuto-
rin alueella sekd hankintakeskus S6rniisissa.

Perinteeksi muodostuneen kartanokierroksen veti Staran kartanovastaava
Pepita Palonen. Kierroksella tutustuttiin muun muassa Herttoniemen kartano-
puistoon seka Jollaksessa sijaitsevaan Porvariskuninkaan rauniopuutarhaan. ©

STEISSI o
m RUTTIS
MAdddAA

VARSINAISET JASENET

Puheenjohtaja
Sevander Tomi (SDP)

VARAJASENET

Puheenjohtajan varajasen
Nojd Tuovi (SDP)

Varapuheenjohtaja
Salla Aura (Kok.) /
Lea Saukkonen (Kok.)
27.8.2014 alkaen

Varapuheenjohtajan
varajasen
Harkénen Teppo (Kok.)

Nieminen Olavi (Kok.)

Toveri Maarit (Kok.)

Halme Sami (Vihr.)

Nikulainen Eki (Vihr.) /
Kinnunen Matti (Vihr.)
27.8.2014 alkaen

Laine Anna (Vihr.)

Wennstréom Nina (Vihr.)

Marttila Irma (SDP)

Tsanga Raphaél (SDP)

Konttila Jouni (Vas.)

Laak Noora (Vas.)

Korhonen Heikki (PS)

Xia Belle Selene (PS) /
Kopra Pia (PS)
27.8.2014 alkaen

Vuorinen Tuulikki (KD)

Nahkala Andrei (KD)

KAUPUNGINHALLITUKSEN EDUSTAJA

LAUTAKUNNASSA

Edustaja
Koskinen Kauko (Kok.)

Varajasen
Karhuvaara Arja (Kok.)
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LITE 1. TOIMIKUNTIEN JASENET

HENKILOSTOTOIMIKUNTA

HENKILOSTOTOIMIKUNNAN JASENET 31.12.2014

Timo Martiskainen

puheenjohtaja

Kari Haapaniemi

yksikoénjohtaja

Pirkko Harkonen

johtava henkiléstoasiantuntija

Hannu Halkola

yksikénjohtaja

Eeva Engfelt henkildstopaallikkd
Paivi Seikkula viestintapaallikko
Marita Puustinen sihteeri

llkka Havas JHL

Seppo livonen JYTY

Antti Rautiainen JUKO

Jouni Gratschew JHL

Kari Wulff JHL

Tarja Silventoinen KTN

Peter Andersen tyosuojeluvaltuutettu
TYOSUOJELUTOIMIKUNTA

TYOSUOJELUTOIMIKUNNAN VARSINAISET JASENET 31.12.2014

Timo Martiskainen puheenjohtaja

Ari Nyholm tydsuojeluvaltuutettu (tyontekijat)

Risto Alvikko | tydsuojeluvaravaltuutettu (tyontekijat)

Peter Andersen tydsuojeluvaltuutettu (esimiehet ja asiantuntijat)
Tuula Kytaja turvallisuuspaallikko, tydsuojelupaallikké (asiantuntija)
Kari Kahila tyontekijoiden edustaja

Juha Jaatinen tyontekijoiden edustaja

Markus Mantykoski asiantuntijoiden edustaja

Marja Poikonen tyoterveyshuollon edustaja

Marita Puustinen sihteeri
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© LITTEET & LUVUT

LIITE 2. TALOUSLUVUT

STARAN TULOSLASKELMA 20102014

TULOSLASKELMA (1000 €) 2010 20M 2012 2013 2014
TUOTOT

Myyntituotot 116 901 120 245 19 209 109 325 102 435
Maksutuotot 371 410 501 613 373
Tuet ja avustukset 29 29 29 36 30
Vuokratulot 5140 5140 5219 3816 3939
Muut tulot 1507 1370 1006 550 617
Valmistus omaan kaytt66n 128 901 134 400 N4 223 105 407 96 444
LIIKEVAIHTO YHTEENSA 252 850 261595 240187 219 746 203 836
KULUT

Henkil6stokulut 79 624 77 410 79 260 79 491 76 032
Palvelujen ostot ng 17z 128 511 10 874 94 902 83 041
Aineet ja tarvikkeet 32982 34982 33865 29 076 26143
Muut kulut 9 047 9 996 10 071 9929 10 166
KULUT YHTEENSA 239770 250 899 234 070 213 398 195 383
Poistot 3745 414 4 410 4 465 4147
TILIKAUDEN YLIJAAMA/ALIJAAMA 9334 6582 1707 1883 4306

TOIMINNAN VOLYYMI YKSIKOITTAIN (LIKEVAIHTO JA STARAN SISAINEN MYYNTI)

TOIMINNAN VOLYYMI (1000 €) 2012 2013 2014
Kaupunkitekniikan rakentaminen 68 036 60 337 55145
Kaupunkitekniikan yllapito 81661 74 699 68 352
Rakennustekniikka 70 516 67 782 64 473
Ymparistonhoito 7 551 7 517 7 653
Geopalvelu 13 959 1758 10190
Logistiikka 30703 30 930 32003
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STARAN TOIMINTAKERTOMUS 2014

TOIMITUS
Kirsikka Mattila, Paivi Seikkula
Staran viestinta

KUVAT

Lauri Rotko,

Helsingin kaupungin aineistopankki,
Shutterstock

ULKOASU
Maiju Leppanen,
Radikal Advertising Oy

PAINO
Kirjapaino Uusimaa

PAINOS
4000 kpl



STARA

Stara on Helsingin kaupungin oma rakentamispalvelu

- rakentamisen, ymparisténhoidon ja logistiikan
moniosaaja. Huolehdimme Stadista maalla ja merell3,
sateella ja paisteella. Piddmme huolta kaduista, puistoista
ja rakennuksista 1500 ammattilaisen voimin.

www.hel.fi/stara

?N:\\ST 6/145Q

W),
4041 0763
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